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1. Wstep

Polityka swiadczenia ustugi weryfikacji podpisu elektronicznego w trybie online (zwana dalej Polityk3)
pozostajgc w zgodzie z wymaganiami Ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej okres$la rodzaj, zakres, rozwigzania techniczne i organizacyjne swiadczonych
ustug niekwalifikowanych w zakresie weryfikacji podpisu elektronicznego oraz pieczeci elektronicznej
w trybie online przez MADKOM SA. Dziatalnos¢ MADKOM SA w zakresie Swiadczonych ustug opiera sie
na obowigzujgcych aktualnie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przepisach prawnych.

2. Definicje i pojecia
Dostawca ustug zaufania — podmiot wpisany do jawnego Rejestru Dostawcow ustug zaufania
prowadzonego przez Ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.

Elektroniczne poswiadczenie weryfikacji (inaczej: EPW) — dokument zawierajacy kompletny wynik
weryfikacji podpisu elektronicznego lub pieczeci elektronicznej zawierajgcy date i czas wygenerowania,
oraz unikalny Identyfikator weryfikacji.

Polityka — niniejszy dokument o nazwie ,Polityka sSwiadczenia ustugi weryfikacji podpisu
elektronicznego w trybie online”.

Swiadczenie ustug droga elektroniczng — wykonanie ustugi $wiadczonej bez jednoczesnej obecnosci
stron (na odlegtosé¢), poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie Ustugobiorcy, przesytanej i
otrzymywanej za pomocg urzgdzen do elektronicznego przetwarzania, wtgcznie z kompresjg cyfrowgq i
przechowywania danych, ktdra jest w catosci nadawana, odbierana lub transmitowana za pomoca sieci
telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — prawo telekomunikacyjne.

Identyfikator weryfikacji — znacznik umozliwiajacy potwierdzenie prawdziwosci EPW i pozwalajgcy na
odtworzenie wyniku weryfikacji.

Ustugi — ustugi Swiadczone drogg elektroniczng zgodnie z niniejsza Polityka.

Ustugobiorca / Uzytkownik - podmiot, korzystajgcy z Ustug lub z ktérym zawarto umowe o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczna.

Ustugodawca — firma MADKOM SA.

3. Podstawy prawne swiadczenia Ustug

Swiadczenie Ustug odbywa sie przy uwzglednieniu nastepujacych regulacji wewnatrzwspdlnotowych i
krajowych:

e Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz.
1422 ze zm.),

* Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO),

* Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014r. w
sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesienie do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE (EIDAS),

e Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016r. o ustugach zaufania i identyfikacji elektronicznej (t.j. Dz. U. z
2019r., poz. 162)

e Ustawa z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019r., poz. 1781)
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e Ustawa z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujacych zadania
publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565);

e Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2018r., poz. 1954 z pdzn.
zm.);

e Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz.
1429);

MADKOM SA jest Dostawcg ustug zaufania i funkcjonuje zgodnie z obowigzujagcym na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej prawem na podstawie wpisu do rejestru niekwalifikowanych Dostawcow
ustug zaufania prowadzonego przez Narodowe Centrum Certyfikacji, w zakresie weryfikacji statusu
certyfikatu na pozycji nr 1, uzyskanego w dniu 16 maja 2017r.

4. Rodzaje i zakres Swiadczenia ustug zaufania

Ustugodawca swiadczy nastepujgce ustugi zaufania

a) ustuga weryfikacji podpisu elektronicznego,
b) ustuga potwierdzenia autentycznosci Elektronicznego poswiadczenia weryfikacji

Ustugi sg $wiadczone przy wykorzystaniu serwisu internetowego i ustug sieciowych. System spetnia
wymagania tzw. Rozporzadzenia w sprawie elDAS i do weryfikacji podpisow wykorzystuje unijny
system list zaufania (TSL).

a. Ustuga weryfikacji podpisu elektronicznego

Ustuga weryfikacji podpisu elektronicznego cechuje sie wtasciwosciami szczegétowo okreslonymi w
tabeli ponizej.

https://weryfikacjapodpisu.pl/en

Obstugiwane formaty podpisow i pieczeci: XAdES — ETSI EN 319 132
PadES — ETSI EN 319 142
CadES — ETSI EN 319 122
AsiC — ETSI EN 319 162
Profile podpisu: XadES: BASELINE-B, BASELINE-T, BASELINE-LT,
BASELINE-LTA
PadES: BASELINE-B, BASELINE-T, BASELINE-LT,
BASELINE-LTA
CadES: BASELINE-B, BASELINE-T, BASELINE-LT,
BASELINE-LTA

Zaufane listy TSL zgodnie ETSI TS 119612

Status certyfikatu online CRL
OCsP

Rozszerzenia profili XadES:

e Otaczajacy (enveloping)
e Otoczony (enveloped)

¢ Dotaczony (detached)

e Otaczajacy (enveloping)
e Dotaczony (detached)

e Otoczony (enveloped)
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AsiC:
e AsiCS:XAdES
e AsiCE:XAdES
Tak

Odtwarzanie Sciezki certyfikacji dla Tak
certyfikatéw podpisujacych
Odtwarzania Sciezki certyfikacji dla znacznikow [RE]S

Formaty EPW Plik w formacie JSON
Plik w formacie PDF
Plik w formacie HTML

SHA-1, SHA-224, SHA-256, SHA-512
RSA
Tak
Tak

Maksymalna liczba jednoczesnie Brak ograniczenia
weryfikowanych plikéw

Status weryfikacji certyfikatu podpisujgcego Pozytywny
Warunkowo pozytywny
Negatywny

Wynik weryfikacji podpisu i pieczeci elektronicznej jest zmienny w czasie ze wzgledu na uptyw waznosci
danych stuzacych sktadaniu podpiséw, pieczeci i znacznikdw czasu. Stad dla celéw dowodowych
system generuje Elektroniczne poswiadczenie weryfikacji, ktdre uzytkownik moze przechowywac. EPW
zawiera unikalny Identyfikator weryfikacji pozwalajgcy uzytkownikom zweryfikowa¢ tresci wyniku
weryfikacji z momentu weryfikacji.

UWAGA: Jesli podpis elektroniczny lub piecze¢ elektroniczna zawiera znacznik czasu to weryfikacja
dokonywana jest na czas zawarty w znaczniku czasu, w przeciwnym wypadku — na biezgcy moment.

b. Ustuga potwierdzenia autentycznosci Elektronicznego poswiadczenia weryfikacji

Ustuga umozliwia uzyskanie potwierdzenia autentycznosci EPW, poprzez uzyskanie dostepu do
petnego wyniku weryfikacji dysponujac wytgcznie unikalnym Identyfikatorem weryfikacji. Pozwala na
odtworzenie wyniku weryfikacji z momentu weryfikacji podpisu i pieczeci, dla ktérego uzytkownik
dysponuje Identyfikatorem weryfikacji.

5. Wynik weryfikacji podpisu i pieczeci elektronicznej

W wyniku przeprowadzonej weryfikacji podpisu i pieczeci elektronicznej system prezentuje
nastepujace dane dla kazdego podpisu i kazdej pieczeci odrebnie:

Dane podstawowe

Nazwa pliku Nazwa pliku, w ktérym w procesie weryfikacji
zostat odnaleziony co najmniej 1 podpis
elektroniczny (lub pieczec)

Integralnos¢ Wynik weryfikacji integralnosci podpisanych
danych

Podpisujacy Dane zawarte w nazwie powszechnej
certyfikatu podmiotu podpisujacego lub
identyfikator podmiotu postugujgcego sie
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Profilem Zaufanym dla podpiséw zaufanych
(tylko PL) oraz nazwa podpisujgcego w
przypadku podpiséw osobistych (tylko PL).

Rodzaj uwierzytelnienia Informacja o rodzaju podpisu elektronicznego,
w przypadku podpiséw zaufanych dodatkowo
nazwa powszechna pieczeci elektronicznej
Deklarowany czas ztozenia podpisu Deklarowany czas podpisania/ztozenia pieczeci,
z urzadzenia podpisujgcego, zawarty w tresci
podpisu elektronicznego wraz z informacjg o
czasie we wiasciwej strefie czasowej
uzytkownika weryfikujgcego

Zastosowana w podpisie/pieczeci funkcja skrétu
np. SHA-256, prezentowana w postaci tagu

Profil podpisu/pieczeci, patrz tabela w punkcie
4.3

Podpisujacy Dane zawarte w nazwie powszechnej
certyfikatu podmiotu podpisujacego lub
identyfikator podmiotu postugujacego sie
Profilem Zaufanym dla podpiséw zaufanych
(tylko PL) oraz nazwa podpisujgcego w
przypadku podpiséw osobistych (tylko PL).
Deklarowany czas ztozenia podpisu Deklarowany czas podpisania/ztozenia pieczeci,
z urzadzenia podpisujacego, zawarty w tresci
podpisu elektronicznego wraz z informacjg o
czasie we wtasciwej strefie czasowej
uzytkownika weryfikujacego

Rodzaj uwierzytelnienia Informacja o rodzaju podpisu elektronicznego,
w przypadku podpiséw zaufanych dodatkowo
nazwa powszechna pieczeci elektronicznej
Podpisano dokument/plik Informacja o podpisanym dokumencie, w tym
nazwa pliku, nazwa pliku zewnetrznego (o ile
zostat podpisany) oraz informacja o numerze
podpisanej rewizji dla podpisu formacie PAdES
Szczegdtowa informacja o powodach braku
poprawnej weryfikacji

Podpis zaufany O ile dotyczy to prezentowane sg dane: Id konta
Profilu Zaufanego, Imie, Nazwisko, PESEL (tylko
PL).

Znacznik czasu Czas wskazany w znaczniku czasu wraz z

informacja o czasie we wtasciwej strefie
czasowej uzytkownika weryfikujgcego, rodzaj
znacznika czasu, wystawca znacznika czasu oraz
wynik weryfikacji znacznika

Certyfikat podpisujacego Dane zawarte w certyfikacie klucza publicznego,
w tym: Nazwe powszechng, Organizacje, Kraj,
Serialnumber, Numer seryjny, Nazwa podmiotu
wystawiajgcego, Informacja o zaufanych lub
niezaufanych wystawcy (TSL), Status certyfikatu,
Okres waznosci certyfikatu, Informacja o wyniku
weryfikacji statusu certyfikatu CRL i OCSP
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Lista referencji elementéw objetych
podpisem/pieczeciag, w tym identyfikatory i
nazwy plikdw, wynik i weryfikacji
skrétu/sygnatury oraz wartosci certyfikatu
Jak w wierszu ,,Certyfikat podpisujgcego” dla
wszystkich certyfikatéw wyzszego rzedu

Jw. w stosunku do znacznika czasu.

6. Przetwarzanie danych w tym danych osobowych

Ustugi Swiadczone przez Ustugodawce zgodnie z niniejszg Politykg Swiadczone sg na rzecz
Uzytkownikdw w oparciu o pozyskane od nich dane, ktére sg przetwarzane w zasobach Ustugodawcy.

Kwestia przetwarzania danych, w tym danych osobowych, na urzadzeniach koricowych zostata
uregulowana na stronie ,Polityka prywatnosci oraz polityka plikéw cookies wykorzystywanych w
serwisie weryfikacjapodpisu.pl” pod adresem https://weryfikacjapodpisu.pl/cookies.html.

Administratorem danych przetwarzanych w ramach swiadczonych Ustug jest MADKOM SA z siedzibg
w Gdyni (81-451), Aleja Zwyciestwa 96/98, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym Gdansk Pétnoc, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. KRS: 0000394954 NIP: 586-227-27-56 REGON:
221508925, z ktérym mozna skontaktowad sie na wyzej podane dane adresowe lub poprzez adres e-
mail: madkom@madkom.pl.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony danych z ktérym mozna skontaktowad sie na dane
adresowe Administratora lub poprzez email: iod@madkom.pl.

GROMADZENIE | PRZETWARZANIE DANYCH W RAMACH SWIADCZONYCH UStUG — ZAKRES, CEL,
PODSTAWA, CZAS.

Wszelkie dane, w tym dane osobowe wykorzystywane w ramach Ustug, realizowane sg zgodnie z
niniejszg Polityka. Dane nie sg w zaden wykorzystywane przez Ustugodawce w zadnymi innym celu niz
realizowanie Ustug.

Administrator przetwarza dane uzytkownikéw ustugi (logi serwera i pliki cookies, cho¢ co prawda nie
sg to dane, dzieki ktérym MADKOM SA moze samodzielnie wprost zidentyfikowac konkretng osobe
fizyczng) w tym takze dane przekazywane za posrednictwem formularza kontaktowego, przez uzyciu
ktdrego mozna sie z dostawcg ustugi skontaktowac (przekazywane sg w ten sposéb dane takie jak:
imie, nazwisko, numer telefonu czy adres e-mail).

W zakresie realizacji Ustug, Administrator przetwarza dane, w tym dane osobowe zawarte w plikach
przesytanych do zasobdw Administratora przez Uzytkownikow serwisu, chcacych skorzystaé z Ustug i
sg to dane zamieszczone w przekazanych plikach, celem weryfikacji podpiséw i pieczeci
elektronicznych w nich zapisanych. Zakres powierzonych do przetwarzania danych zalezy tylko i
wytgcznie od Uzytkownikéw. Uzytkownicy korzystajacy z ustugi dostepnej ogdlnie przesytajac pliki,
ktdre beda przetworzone w celu uzyskania wyniku weryfikacji robig to akceptujac Polityke swiadczenia
ustug oraz Polityke prywatnosci obowigzujgcag na stronie. Przetwarzane dokumenty w ramach ustugi
nie sg gromadzone przez MADKOM SA, ale w ramach ustugi sg przetwarzane, i po zweryfikowaniu
podpisu/ow niezwtocznie usuwane. Istnieje takze mozliwos$¢ korzystania z ustug poprzez interfejs API
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(application programming interface) — w takim przypadku swiadczenie ustugi odbywa sie w oparciu o
Umowe Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych.

Procesy przetwarzania danych odbywajg sie bez ingerencji ludzkiej, czyli na zadnym etapie realizacji
ustugi dane Ustugobiorcy nie sg przetwarzane przez cztowieka. Dane wykorzystywane w procesach
Swiadczenia ustug sg usuwane z zasobdéw Administratora niezwtocznie po zrealizowaniu ustugi. W
zasobach Administratora pozostajg jednak wyniki uzyskane w ramach realizacji ustugi weryfikacji
podpisu elektronicznego, umozliwiajgce w pdzniejszym czasie zweryfikowanie autentycznosci
wystawionego przez system Elektronicznego poswiadczenia weryfikacji, wsrdd ktérych znajdujg sie
publiczne dane z certyfikatu mogace zawiera¢ dane osobowe (np. PESEL).

Petny wynik weryfikacji zawierajacy wszystkie dane z certyfikatéw podpisujgcych w ramach ustugi
weryfikacji autentycznosci Elektronicznego Poswiadczenia Weryfikacji przechowywany jest przez okres
20 lat, poniewaz dokument elektroniczny, ktéry powstaje jako udokumentowanie czynnosci prawnej,
jest podpisywany podpisem elektronicznym (analogicznie do dokumentu papierowego podpisanego
piérem). Poswiadczenie moze by¢ wykorzystywane w procesach dochodzenia roszczen, w ktérych
petny wynik weryfikacji moze by¢ niezbedny. Po tym czasie wynik weryfikacji bedzie nadal
przechowywany i dostepny w historii weryfikacji, lecz pozbawiony danych osobowych podpisujgcego
(w tym imion, nazwisk, numerdow zawierajgcych PESEL), ktére zostang przez nas usuniete. Nadal
zapewni to mozliwos¢ potwierdzenia prawdziwosci i pewnosci poswiadczenia weryfikacji, gdyz
zawiera¢ bedzie ono najistotniejszg informacje, tj. status waznosci podpisu i pozostate dane dotyczace
wyniku weryfikacji podpisu elektronicznego.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami danych, w tym danych osobowych, ktérym Administrator moze powierza¢ dane, bedg
dostawcy ustug prawnych, informatycznych, w tym podmioty zajmujace sie hostingiem
(przechowywaniem) danych dla Administratora. Odbiorcami danych, ktérym Administrator moze dane
udostepniac sg organy publiczne.

Gromadzone przez nas dane, w tym dane osobowe nie sg przekazywane organizacjom
miedzynarodowym czy do panstw trzecich. Dane osobowe mogg byc¢ przetwarzane przez inne
podmioty zgodnie z prawem Unii lub prawem krajowym.

7. Zobowigzania i odpowiedzialnos¢

a. Zobowigzania w zakresie swiadczonych ustug

Ustugodawca gwarantuje, ze Ustugi sg swiadczona zgodnie z niniejszg Politykg. Ponadto w organizacji
funkcjonuja procedury operacyjne oraz procedury zarzadzania bezpieczenstwem, ktére wykluczajg
jakakolwiek mozliwo$¢ manipulowania wynikiem weryfikacji. W tym celu Ustugodawca posiada
wdrozony i certyfikowany System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji zgodny z ISO/IEC 27001.

b. Odpowiedzialnos¢ i zobowigzania MADKOM SA

Ustugodawca gwarantuje, ze dziatalnosé oraz swiadczone ustugi sg zgodne z prawem i w szczegdlnosci
nie naruszajg praw autorskich i licencyjnych stron trzecich oraz ze zatrudnia pracownikéw
posiadajgcych wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie odpowiednie do petnienia funkcji zwigzanych ze
Swiadczonymi Ustugami, w szczegdlnosci obejmujgcych dziedziny:

e automatycznego przetwarzania danych w sieciach i systemach teleinformatycznych,
¢ mechanizmdw zabezpieczania sieci i systemdéw teleinformatycznych,
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* sprzetu i oprogramowania stosowanego do elektronicznego przetwarzania danych.

Ustugodawca zapewnia ochrone przetwarzanych danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i problemy w dziataniu Ustugi. MADKOM SA nie
ponosi odpowiedzialnosSci takze z tytutu czasowego lub statego zawieszenia dostepnosci Ustug, a w
szczegodlnosci szkody lub problemy wynikajgce z awariitgcza lub jego niewystarczajgcej przepustowosci
lezgce po stronie odbiorcy ustugi.

O ile z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego nie wynika odmiennie, w zakresie zobowigzan
zwigzanych z niniejszg Politykg wobec Uzytkownikéw ograniczona jest do szkdéd wyrzgdzonych
umyslnie lub z powodu zaniedbania.

Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku korzystania z Ustug w sytuacji, gdy
Uzytkownicy beda wczesniej poinformowani o ograniczeniach w swiadczonych Ustugach i ograniczenia
te mogag by¢ przez Uzytkownikéw rozpoznane.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z nieprzestrzegania przez
Uzytkownikow zasad okreslonych w niniejszej Polityce.

c. Rozstrzyganie sporéw

W przypadku zgtaszania zazalen czy tez wystgpienia sytuacji spornych powstatych na tle korzystania z
Ustug, Ustugodawca bedzie dazyt do wyjasnienia i polubownego rozstrzygniecia w oparciu o pisemne
informacje.

Zgtaszajac szkode ciezar dowiedzenia zamiaru lub zaniedbania Ustugodawcy spoczywa na Uzytkowniku
zgtaszajacym szkode.

W przypadku nie rozstrzygniecia kwestii spornych w drodze mediacji jak tez w sprawach
nieuregulowanych w zapisami niniejszej Polityki, lub indywidualnymi umowami, majg zastosowanie
przepisy prawa polskiego.

8. Optaty

Ustugi objete niniejszg Politykg Swiadczone nieodptatnie, za wyjatkiem indywidualnie zawieranych
umow.

9. Rejestrowanie zdarzen

W celu nadzoru nad sprawnym dziataniem Ustug oraz w celu rozliczania Uzytkownikéw oraz
pracownikéw ustugodawcy z ich dziatan, w systemie rejestrowane sg wszystkie te zdarzenia i dziatania,
ktére mogg miec istotny wptyw na bezpieczeristwo funkcjonowania systemu i swiadczonych w nim
Ustug. Rejestr zdarzen moze byc¢ przegladany tylko i wytgcznie przez upowaznionych pracownikow
Ustugodawcy, a zapisy rejestru zdarzen nie mogg by¢ modyfikowane.

Wszelkie przestane dokumenty do weryfikacji przez Uzytkownikow sg usuwane natychmiast po
przeprowadzeniu weryfikacji.
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10. Zabezpieczenia komunikacji

Komunikacja pomiedzy komputerem uzytkownika a serwerem ustug, jest zaszyfrowana z uzyciem
protokotu SSL (Secure Socket Layer). Protokdt SSL to rodzaj zabezpieczenia, polegajgcy na kodowaniu
danych przed ich wystaniem z przegladarki uzytkownika i dekodowaniu po bezpiecznym dotarciu na
serwer. Informacja wysytana z serwera do klienta jest réwniez kodowana, a po dotarciu do celu
dekodowana. Protokot SSL szyfruje, uwierzytelnia i zapewnia integralno$¢ wiadomosci.

11. Zakonczenie dziatalnosci lub zaprzestanie $wiadczenia ustug

W przypadku zaprzestania swiadczenia ustug opisanych w niniejszej Polityce, Ustugodawca dotozy
wszelkich staran, by ograniczy¢ szkody Uzytkownikéw. W przypadku wystgpienia takiej sytuacji
opublikowana zostanie z wymaganym wyprzedzeniem informacja o zakonczeniu dziatalnosci, a klienci
z ktérym bedg w tym czasie zawarte umowy komercyjne zostang powiadomieni zaréwno za
posrednictwem uwierzytelnionej poczty elektronicznej jak i tradycyjnej w odpowiednim czasie
(zgodnym z zapisami indywidualnej umowy).

12. Administrowanie Polityka

Dokument Polityki jest wersjonowany i kazda kolejna wersja Polityki zaczyna obowigzywad z chwilg jej
zatwierdzenia i opublikowania. Powodami wydania kolejnej wersji dokumentu mogg by¢ uaktualnienia
czy tez btedy wystepujace w aktualnej wersji. Nowa wersja w trakcie opracowywania posiada status
dokumentu roboczego i jest przygotowywana tylko i wytgcznie przez uprawnionych pracownikéw
Ustugodawcy. Dokument jest zatwierdzany przez Prezesa Zarzgdu spotki MADKOM SA.

13. Ochrona informacji

MADKOM SA gwarantuje, ze wszystkie bedgce w jego posiadaniu informacje sg gromadzone,
przechowywane i przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.
Stosowanie najwyzszych standardéw bezpieczerstwa informacji potwierdza fakt posiadania przez
MADKOM SA aktualnego Certyfikatu Bezpieczenstwa Informacji PN-ISO/IEC 27001.
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14. Historia dokumentu

Data / wydanie Opis zmiany

05.2017 / wyd.1 Nowe wydanie dokumentu

10.2017 / wyd.2 Aktualizacja — zmiana nazwy serwisu

01.2018 / wyd.3 Aktualizacja — zmiana nazwy serwisu

06.2019/ wyd. 3.2 Aktualizacja — korekta

19.09.2019/ wyd. 4.0 Aktualizacja polityki w zakresie Swiadczonych ustug niekwalifikowanych
15.11.2019/ wyd.5.0 Aktualizacja polityki zwigzana z aktualizacjg serwisu

13.05.2020 / wyd. 5.1 Aktualizacja w zakresie doprecyzowania okresu przetwarzania danych osobowych
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